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MaRgeschneiderte Losungen vom Internet bis zur Broschire



Patienten gewinnen — Patienten binden
Internet und Empfehlungsmarketing als Erfolgsfaktoren

Bei der Suche des geeigneten Arztes bzw. der Praxis informiert sich heute, wie in kaum einer anderen Berufssparte,
die Mehrzahl der Patienten vorab Uber die Leistungen und Angebote im Internet. Die ,Gelben Seiten* haben ihre
einstige Bedeutung verloren. Da die Werbemaglichkeiten fiir Arzte stark eingeschrankt sind, bietet gerade das
Internet vollig neue Wege, Patienten zu gewinnen und zu binden.

Das Kommunikationsmedium Internet ist neben der personlichen Empfehlung zum wichtigsten Marketinginstrument
geworden. Durch umfassende Information kann sich heute jeder ohne direkten personlichen Kontakt ein Bild von
seinem Arzt, der Praxis und dem Leistungsspektrum machen. Ein Trend, der sich fortsetzt. Ein PC ist heute Uberall
verfluigbar. Trotzdem sind die am haufigsten fiir Mediziner eingesetzten Werbemittel noch immer die Visitenkarte
und der Infoflyer. Eine Werbeform, die nur Patienten erreicht, die ohnehin schon den Weg in die Praxis gefunden
haben. Nicht besonders effektiv ...

Schneller Aufbau - klare Struktur

Ist ein Besucher erst einmal auf |hrer Internetseite, dann bleiben ganze 7 Sekunden, die entscheiden, ob er sich
die Informationen abruft, so das Ergebnis einer Studie des amerikanischen Institute of Technology in Massachusetts.
Mit einem Uberzeugenden Auftritt im Internet bis zum ersten Besuch Ihrer Praxis ist es nur noch ein kleiner Schritt.
Eine klare Struktur, logische Benutzerfiihrung und schnelle Ladezeiten entscheiden ber den Erfolg.

Vermitteln Sie Transparenz und Kompetenz! Zeigen Sie lhrem zukinftigen Patienten, wie wichtig er lhnen ist,
présentieren Sie ihm lhre Raumlichkeiten und Ihr Praxisteam. Eine Fotogalerie oder eine 360°-Panoramatour lhrer
Praxis laden zum virtuellen Rundgang ein und helfen, die natiiriche Hemmschwelle zu tiberwinden. Auch die
Terminvereinbarung lasst sich problemlos tiber das Internet steuern und entlastet so lhre Mitarbeiter. Unsere
Erfahrung mit suchmaschinengerechtem Webdesign bringt Sie bei Google in die Pole-Position.



Profitieren Sie von unserer Erfahrung
Full-Service Agentur — feste Ansprechpartner — budgetorientiertes Arbeiten

>€f Image & Design gestaltet seit fast 2 Jahrzehnten Grafik-Design-Projekte und seit tber 10 Jahren auch Internetseiten.
Dariiber hinaus verfligen wir iber das Know-how fiir die Konzeption und Realisierung von Internetauftritten speziell
fiir Arzte und medizinische Einrichtungen. Wir kennen die Anforderungen der Arztekammern und die rechtlichen Grundlagen
fUr die Leistungs- und IGeL-Beschreibungen.

Wir ibenehmen fiir Sie:
» Konzeption und Gestaltung lhres Internetauftritts

« Erstellung lhrer Internetseiten nach individueller Anforderung
z.B. Online-Terminkalender oder Suchmaschinenoptimierung
Anfahrtsbeschreibung, Downloads, Einbindung von Videosequenzen

< Einrichtung eines zugeschnittenen Content Management Systems (CMS)
fur die eigenstandige Eingabe von Daten von lhrem PC

= Pflege lhrer Internetseiten
« Erweiterung lhres Web-Profils
« Personen- und Objektfotografie, 360°- Panoramatour (virtueller Rundgang)

* Wartezimmer-TV

sowie die Gestaltung lhrer = Geschéftsausstattung und Werbemittel im Corporate Design — alles aus einer Hand!

Mehr IGeL im Internet
Stellen Sie Ihre Kompetenzen in den Vordergrund

Die individuellen Gesundheitsleistungen, kurz IGeL genannt, in den Vordergrund zu stellen
und deren Vorteile flr die Patienten aufzuzeigen ist ein wichtiger Bestandteil unserer
Kommunikationsarbeit. Wir zeigen lhre Starken auf. Das kénnen neben Kernkompetenzen
auch andere Faktoren sein, wie beispielsweise besonders kurze Wartezeiten oder die Lage
in einem attraktiven Einkaufs- oder Gesundheitszentrum. Wir futtern die Suchmaschinen mit
lhren Leistungen.
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